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DETERMINANTII ORIENTARII ACADEMICE A STUDENTILOR DE ANUL I

raport de cercetare

I. Argument

Cunoagterea profilului studentilor de anul I, reprezintd o conditie esentiald pentru
constructia unei diagnoze obiective a dimensiunii informational - motivationale in mediul
academic: pe continuum-ul formarii liceu-universitate, ,,bobocii” se plaseaza la o distanta suficient
de mare de universitate (nu au inca experiente academice personale) dar si suficient de mica (au
informatii despre mediul universitar care au fundamentat decizia academica personald) pentru a ne
oferi o imagine asupra realitatii studiate.

Prezentul studiu reprezinta un demers investigativ care isi propune sa ofere conducerii USV
informatiile necesare pentru armonizarea interventiilor de orientare academicd si orientare
profesionald cu procesul educational aducand astfel plus de calitate pe doud dimensiuni esentiale
ale managementului universitar: promovarea ofertei educationale si practicile educationale propriu-

zise.

I1. Premise teoretice si practice in ceea ce priveste orientarea academica

Dimensiunea teoreticd de interes pentru studiul nostru este procesul decizional, respectiv:
definirea deciziei si identificarea alternativelor, explorarea si evaluarea alternativelor existente,
realizarea planului de carierd, implementarea deciziei (A. Baban, 2003; G. Lemeni si M. Miclea,
2004). Intrucat studiul nostru are ca grup tinta studentii de anul I ai USV, analiza se va centra pe
aspectele motivationale ale deciziei, pe principalele criterii de selectie si pe asteptdrile privind
activitatea academica.

Destul de putine centre de orientare in cariera au realizat studii ce vizeaza motivatia
orientdrii academice si asteptdrile in legdturd cu activitatea academicd ulterioard. Cele cateva
universitati care fac publice datele realizeaza mai mult analize ale admiterilor.

Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd al Universitatii ,,Petru Maior”, Targu Mures

realizeaza Analiza admiterii (http://www.upm.ro/career_center/index.htm) si vizeaza motivele

optiunii pentru forma de Invatamant si programele de studii ale UPM, sursele de informare si modul
in care candidatii obtin informatiile Tnainte de admitere, date demografice, bazin de recrutare. Pe
langd aspectele motivationale ale alegerii studentilor, interesul pare sa se centreze si pe gradul de

ocupare al locurilor disponibile, numarul de candidati admisi Tnmatriculati, numarul mediu de



candidati pe un loc, numarul de candidati inscrisi la fiecare specializare, numarul de locuri alocate
pe specializdri si forme de Invatamant.
Centrul de Consiliere si Orientare al Universitdtii de Medicind si Farmacie din Craiova

(http://www.umfcv.ro/studii-si-analize) realizeaza anual studii ale simularilor si examenelor de

admitere i se centreaza pe interesul candidatilor (trecut, prezent sau viitor) pentru alte facultéti /
universitati, optiunile obiectelor la admitere, asteptari privind evolutia profesionald si motivatia
alegerii facute.

Centrul de Informare Profesionala si Orientare al Universitatii ,,Al. I. Cuza” lasi realizeaza
anual, la inscrierea candidatilor pentru sustinerea examenului de admitere, un studiu cu privire la

criteriile de alegere si motivatia acesteia, Insa rapoartele acestei activitati nu sunt facute publice.

II1. Metodologie
Obiectivele stabilite pentru prezentul studiu sunt:
- 1identificarea principalelor criterii de orientare academica ale candidatilor care aleg USV, a
surselor de informare si a factorilor de influenta in decizia de orientare academica,
- evidentierea reprezentarilor privind studiile de licenta ale studentilor de anul I si structurarea
asteptarilor lor legate de activitatea academica in USV.
Identificate pe baza principalelor repere teoretice generate de literatura de specialitate din
domeniul consilierii si orientdrii in carierd (A. Baban, 2003; G. Lemeni si M. Miclea, 2004),
dimensiunile corespunzatoare acestor obiective sunt:

- criteriile de selectie a universitatii i facultatii,

factorii de influentd a optiunilor,

- sursele de informare utilizate n analiza optiunilor si luarea deciziei,
- reprezentdri asupra studiilor universitare,

- asteptari legate de USV/ facultate.

Ca metoda de cercetare am optat pentru ancheta pe baza de chestionar. Chestionarul a fost
construit de catre personalul CCOC, validat in data de 18 octombrie 2012 in urma discutiei cu
studentii senatori §i presedintii organizatiilor studentesti si aprobat prin Hotdrarea Consiliului de
Administratie al USV nr. 28 din 13 noiembrie 2012.

Chestionarul aplicat (anexa 1) are 9 itemi din care primii trei se referd la criteriile de
selectie utilizate n alegerea USV, factorii care au influentat luarea deciziei si sursele de informare
utilizate iar urmadtorii sase vizeaza universul reprezentarilor si expectantelor asupra studiilor
universitare. Pentru aceasta ultima categorie, din ratiuni comparative, am luat ca reper o
microdimensiune analizatd de Barometrul Calitatii - 2010 (ARACIS) pe care am replicat-o in 3

itemi ai instrumentului nostru.



Cei 9 itemi sunt operationalizati prin 43 scale de evaluare de tip Lickert, 2 intrebari de
ierarhizare si 3 intrebari deschise. La acestia se adaugad datele de identificare (facultatea,
specializarea, liceul absolvit, varsta, mediul de provenienta, etnia).

S-a stabilit ca investigatia sd se efectueze pe o treime din totalul studentilor din anul I zi,
respectand proportiile pe facultati si specializari. Aplicarea chestionarelor s-a realizat in perioada 20
noiembrie — 10 decembrie 2012, la finalul unor cursuri (de reguld, cursuri comune pentru mai multe
specializari). Operatorii de anchetd au fost masteranzi DSPP anul II care au desfasurat aceasta
activitate ca aplicatie la disciplina ,,Managementul cercetdrii educationale”. Au rezultat 642
chestionare valide. Structura esantionului pe facultati, varsta etnie si liceu absolvit este prezentata in
anexa 2.

Descarcarea chestionarelor, analiza si raportul studiului a fost realizat de colectivul CCOC.

IV. Analiza datelor
a). Principalele criterii de orientare academica ale candidatilor care aleg USV, sursele de
informare si factorii de influenta in decizia de orientare academica

In ciuda diferentelor specifice, activititile de orientare in carierd presupun patru mari etape
care converg spre planificarea carierei: autocunoastere, explorarea traseelor educationale si
profesionale, decizia de carierd si marketing/promovare personald (Lemeni si Miclea, 2004).
Comportamentul sistematic de explorare si structurare a informatiilor despre propria persoand
precum si a informatiilor referitoare la oportunitati educationale reprezintd etape pe care studentii
nostri le-au parcurs pani la momentul deciziei academice. In acest context, criteriile de selectie,
sursele de informare si factorii de influentd reprezinta constante implicate In decizia academica si
de cariera.

Conform declaratiilor studentilor intervievati, principalul criteriu in alegerea USV este
apropierea de casa (aproape jumatate din subiecti coteazad acest criteriu cu in foarte mare masura
(42,7%). Pe locul doi se situeaza calitatea cadrelor didactice (24,3%). Prietenii / rudele care au
urmat / urmeaza facultatea la Suceava reprezinta singurul criteriu la care ponderea raspunsurilor in
foarte mica masura $i in mica masura depaseste ponderea obtinutd de raspunsurile in foarte mare

masura $i in mare masura (47,9% fata de 43,3%).
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La intrebarea deschisad vizand modul in care este perceputa Universitatea ,,Stefan cel Mare”
din Suceava (intrebare de control situatd la finalul chestionarului), aspecte pozitive sunt mentionate
de 42% din subiecti. Cu cea mai mare frecventa apar calitatea cadrelor didactice (199), dotarea
materiala (176) si prestigiul universitatii (58) dar si oportunitdtile §i perspectivele oferite
studentilor (58), taxe mici si costuri reduse (14), buna organizare (13), oferta diversificata pe
specializari (10) si activitati extracurriculare (5). Aspecte negative sunt semnalate doar de 15% din
subiecti si se referd la orarul / programul de studiu (20), anumiti profesori (16), putina practica
(10), prestigiu/renume (15), personalul din secretariat (9), prezenta obligatorie la cursuri (8), burse

mici / putine (9), mita (6).

Pe o scalade la 1 1a 9, ierarhia surselor de informare valorizeaza prioritar demersul realizat
efectiv de USV, site-urile situandu-se detagsat pe primul loc urmate de brosurile editate de

universitate, actualii studenti $1 prezentarile in licee.
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Principalul factor de influenta al deciziei este familia (80,75%). Pe locurile urmatoare se
situeaza prieteni (60,25%) si profesori (57,97%). Unul din trei subiecti apreciaza ca a luat decizia

singur, neinfluentat!

alcineva nimeni consilierul scolar profesorii prietenii familia

Desi ar fi fost deosebit de interesant de surprins asemanari si deosebiri intre studenti,

promotii si chiar universitati, In cadrul esantionului nostru nu se inregistreaza diferente statistic
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semnificative, iar incursiunea in studiile si cercetdrile altor universititi nu ne-a furnizat reperele

necesare pentru realizarea unui asemenea demers.

b) Reprezentarile privind studiile de licenta si structurarea asteptarilor legate de activitatea
academica in USV

Dimensiunile reprezentarile asupra facultatii si asteptarile legate de facultate pot fi
comparate cu raspunsurile studentilor intervievati in 2010 in cadrul Barometrului Calitatii

(http://www.aracis.ro/fileadmin/ARACIS/Publicatii_Aracis/Publicatii_ ARACIS/Romana/barometru

-final.pdf).

In reprezentarea asupra facultitii ca mijloc, o treime din studentii investigati considera ci
facultatea reprezintd o cale de a cunoaste cdat mai multe (30%) sau o cale de a obtine o slujba bine
platita (29%). Perspectiva sociald sau hedonicd asupra facultdtii este intdlnitd intr-o mai mica

masurd (25 %- un mod de a cunoaste cat mai multi oameni, respectiv 16% - un prilej de distractie).

Facultatea reprezinta...

16%

Dun prilej de distractie
Wun mod de a cunoaste cat mai multi oameni

Ocale de a obtine o slujba bine platita

Ocale de a cunoaste cat mai multe

25%

29%

Fata de rezultatele din barometrul calitdtii - ARACIS 2010- desi se pastreaza ierarhia,

studentii nostri sunt evident mult mai generosi in aprecieri.
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Viziunea instrumentala asupra studiilor superioare utilitatea facultatii ne arata o constantd a
raspunsurilor cu datele prezentate mai sus. Cei mai multi studenti apreciaza in mare §i foarte mare
masura aportul adus la devenirea calitativd in domeniul profesional si la dezvoltarea personala (imi
ofera competentele pentru a fi un specialist in domeniu — 93,6%, imi satisface aspiratiile de
dezvoltare personala — 86,0%). Urmeaza cei care considera ca facultatea este o conditie pentru a
reusi in viata (83,8%) si le va spori sansele de a avea un venit mai mare (76,6%). Aproximativ unul
din trei studenti conditioneaza reusita sociald si profesionala dupa absolvirea facultatii de reteaua

sociala - degeaba termini o facultate daca nu ai relatii — 37,4%.
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Prin comparatie cu studiul ARACIS, opiniem ca raspunsurile studentilor nostri reflectd
aceeasi tendintd spre dezirabilitate sociala identificata si cu prilejul evaludrii psiho-aptitudinale la

admiterea la DSPP.

degeaba termini o facultate daca
nu airelatii

imisporeste sansele de a avea un
venit mare

este o conditie pentru a reusiin
viata

mstudenti USV
@mbarometru

imi satisface aspiratiile de
dezvoltare personala

imi ofera competente pentru a fi un
specialist in domeniu

Asteptarile studentilor de anul I au fost organizate pe trei dimensiuni temporale: dupa
primul an de studii, in timpul studiilor de licenta si la finalul facultatii. Pe toate cele trei dimensiuni

,obiectivele” personale reitereaza viziunea instrumentala asupra studiilor superioare.



Dupa primul an isi doresc sa acumuleze cunostinte si competente dar si sa devina bursieri,
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dupa primul an de studiu imi doresc...

— \
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nu am asteptari

Expectantele studentilor din timpul studiilor de licentd au fost concretizate, prin intermediul

unei liste de 18 competente utilizate si in Barometrul ARACIS. Procentele celor care au evaluat cu

in foarte mare masura $i in mare masura lista competentelor configureaza profilul psiho -

aptitudinal dezirabil pentru actualii studenti in anul 1.

Réspunsurile studentilor prezinta trei cut-point-uri care delimiteaza trei grupe de competente

si abilitati:

. Peste 90%: specialist in domeniu, transpunerea cunostintelor in practica $i argumentare
verbala.
. Intre 90%- 80%: capacitatea de comunicare, capacitatea de organizare, argumentare scrisd,

capacitatea de a lucra in echipd, creativitate, capacitatea de a conduce o echipad, punctualitate,

limba straina.

. Intre 80%- 70%: gdndire analiticd, capacitatea de a lucra intr-o echipd interdisciplinard,

cunoasterea domeniilor conexe, gdndire sintetica, gestionarea emotiilor, cunostinte de computer i

Spirit critic.

10
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Cele trei competente, aflate in varful ierarhiei sunt purtitoarele unui mesaj relevant pentru
dezvoltarea si adaptarea curriculara centratd pe student. Calitatea de specialist, alaturi de
transpunerea cunostintelor in practica si argumentarea verbala conferd valoare profesionalad
recunoscutd pe piata muncii.

A fi specialist in domeniu Tnseamna a fi instrumentat cu acele cunostinte si competente
specifice domeniului i programului de studiu. Aceasta asteptare se transforma, pe parcursul si mai
ales la finalul studiilor de licenta, intr-o evaluare retrospectiva care da masura calitétii profesionale
a absolventului USV precum si a programului de studiu absolvit.

Abilitatea de transpunere a cunostintelor in practicd, indicator de calitate prezent in
proiectarea, analiza si evaluarea programelor de studii, reprezintd o achizitie la care studentii fac
referiri frecvente, cele mai multe cu recomandarea de optimizare. Inclusiv in raportul din ianuarie
2012 a studiului permanent al CCOC, Ce se intampla cu absolventii USV?, din cei 7.915 absolventi,
1.593 (20%) apreciaza disciplinele practice ca fiind studiate insuficient pe parcursul studiilor de
licentd (item cu ratd de non-raspuns de 34%!).

Abilitatea de argumentare verbald, alaturi de argumentarea scrisa (aflata in a Il-a grupad),
intra Tn categoria abilitatilor verbale care reprezinta o componenta esentiala subsumatd comunicarii
(aflatd in a II-a grupd) si in general relatiilor inter-umane. Abilitatile verbale, reprezentate in aceasta
primd grupd de capacitatea de argumentare scrisd, permit desfdsurarea eficientd a majoritatii
profesiilor, in special a celor care presupun intelegerea si comunicarea unor continuturi precise.

Acesta este si argumentul pentru care abilitatile verbale reprezintd o componenta prezenta in toate
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profilurile psiho-aptitudinale ale profesiilor (cu nivele de competentd diferite adaptate conform
specificului profesiei).

Competenta nominalizatd de studentii nostri ca fiind cea mai importantd se regiseste in
Barometrul ARACIS 2010 pe o pozitie medie ca urmare a evaludrii efectuate de catre angajatori in
optica carora cele mai importante competente sunt punctualitatea si capacitatea de a lucra in
echipd. In schimb, transpunerea cunostintelor in practici si capacitatea de argumentare verbala sunt,
si In opinia studentilor chestionati pentru Barometrul ARACIS, competente importante formate de

scoala si utile la locul de munca (dupa gandire analitica si sintetica).

Cea de a doua grupd de competente si abilitdti este aparent mai eterogena.

Capacitatea de comunicare, competentd care deschide a II-a grupa reprezintd o achizitie
extrem de valorizatd In mediul organizational indiferent de specific, domeniu sau de culturd
organizationald. Din perspectivd educationald, aceastd competentd apare frecvent nominalizata,
implicit sau explicit, in cadrul programelor analitice atat ale disciplinelor care coreleaza in mod
direct cu domeniul comunicarii cat si a celor aflate intr-o relatie secundard. Aceastda competenta,
corelativa ca cerintd si utilitate cu argumentarea verbala analizata anterior, reprezinta o abilitate pe
care majoritatea studentilor si-o doresc ca achizitie in portofoliul psiho-aptitudinal personal. De
altfel, este probabil, una dintre cele mai nominalizate competente in CV-urile studentilor si
absolventilor si, de asemenea, una din cele mai frecvente si rapide explicatii pe care studentii o dau
in situatii de neadaptare sociald, conflict interpersonal sau profesional. Comunicarea cu toate
derivatele sale, reprezintd atribute care cresc interactiunile individuale la locul de munca,
performanta si evolutia in carierd. Trainingurile de comunicare sunt printre cele mai cautate pe
piata, semn ca angajatorii inteleg importanta lor si semn ca angajatii nu sunt suficient de abilitati cu
aceasti competentd. In Barometrul Calitatii, se regdseste in lista angajatorilor care o evalueazi ca
pe o competenta importanta la locul de munca (media de 4,7 din 5, min. 3,8 si max. 4,8).

Capacitatea de organizare este o competenti care defineste profilul leaderului. In plus,
organizarea timpului, a sarcinilor si a locului de studiu sau de munca dau masura competentei
personale si profesionale.

Interactiunea cu echipa, atat in calitate de co-echipier, cat si de leader, reprezinta
competente pe care studentii nostri le aseazi, ca importantd, la mijlocul listei. In opinia
angajatorilor chestionati in cadrul Barometrului, interactiunea cu echipa este insd o competentd
cheie. Acest decalaj intre perceptii si asteptdri, reflecta, de fapt, una din acele neconcordante
resimtite atdt de angajatori cat si de absolventi Intre ceea ce oferd scoala si ceea ce cere piata fortei
de munca. Valoarea "echipei" a devenit tot atat de importantd ca si cea a performerului individual.
Desi sunt doar in anul I, studentii au inteles ca indiferent de domeniul de activitate specific si de

marca de angajator cu care o organizatie se identifica, promovarea unui mediu orientat pe lucrul in
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echipd porneste de la premisa ca grupul si nu individul poate contribui in mod decisiv la succesul
organizatiei. Nevoia de angajati cu multe competente generale (comunicare, capacitate de
organizare, leadership) bine dezvoltate 1i determinda pe angajatori sa apeleze la programe
specializate si la servicii de consultantd complexe ce a variat in ultimii ani intre 20 si 75 milioane
de euro pe an numai In Romania. Piata de training ne demonstreaza cat de valorizate sunt
competentele din categoria ,,soft skills” Tn mediul organizational.

Creativitatea, mediu evaluatd ca importantd de studentii nostri, ne comunicd informatii
despre realitatea educationald cu care au interactionat acesti studenti pand acum un an — in scoala
noastrd, creativitatea este o aptitudine mai putin valorificata si cultivata - este concluzia testelor si
discutiilor cu studentii de anul I despre creativitate, la disciplina Psihologia educatiei. Apreciem ca
proaspetii studenti ar trebui ajutati sa inteleagd ca in multe din specializdrile lor si implicit in
domeniile in care vor lucra, un absolvent creativ poate fi extrem de valoros pentru o organizatie.

Punctualitatea, asezata spre capatul celei de a II-a grupa de competente, lasd locul unor
analize si interpretari legate de timp si managementul acestuia. Desi este binecunoscuta lipsa de
punctualitate din spatiul latin, zona profesionala pare ca se conduce dupa alte valori si principii care
dau o importantd extrema acestei competente (in optica angajatorilor chestionati in Barometrul
calititii este plasat pe locul I). In consecinti, mesajul punctualitatii, integrat obiectivelor
educationale, va conferi absolventilor nostri un grad mai mare de compatibilitate cu cerintele si
asteptarile angajatorilor.

Limba straind incheie a II-a grupa a competentelor. In pregitirea studentilor USV, este
valorizatd dacd analizam procentul, insd nu reprezintd o prioritate dacd analizdm ierarhia. Cu
exceptia studentilor de la Facultatea de Litere (in lista lor limba strdind ocupa locul II dupa
competentele de comunicare), limba strdind este o disciplind facultativd care se regaseste in
curriculd. De altfel, nici pentru studentii chestionati in Barometrul Calitatii, competentele
referitoare la limbile strdine nu sunt considerate foarte importante - sunt evaluate cu o media de 3,5

din 5 (min. 3,5 si max. 4,0).

A III-a grupa a competentelor ne oferd o imagine semnificativd despre ceea ce studentii
USV nu considera foarte important in contextul achizitiilor personale din timpul studiilor de licenta.

Gandirea analitica si gandirea sinteticd sunt plasate, in mod surprinzator pentru rolul si
rostul lor in definirea abilitatii generale de invatare, in ultima categorie. Aceste doua componente de
operare ale gandirii mediaza asimilarea, organizarea / reorganizarea si operarea cu informatiile nou
asimilate In diverse contexte, inclusiv in transpunerea cunostintelor din teorie in practica. Devine
astfel foarte important de redefinit intelesul acestor competente in ierarhia personald a studentilor

USV pentru asigurarea succesului scolar si profesional. In Barometrul ARACIS, aceste doud
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competente ocupa prima pozitie In opinia studentilor (se pare ca maturitatea academica conferitd de
parcursul studiilor de licenta recunoaste importanta acestor competente in activitatea de invatare).

Capacitatea de a lucra intr-o echipd interdisciplinard reprezintd o competentd putin
valorizata de studentii intervievati. Poate fi avansata explicatia necunoasterii intelesului exact al
termenului cat si a lipsei experientei de lucru interdisciplinare. Desi Barometrul reflectd aceeasi
realitate (aceastd competentd este evaluatd cu un punctaj minim), realitatea educationald, mai
concret realitatea cercetdrii din spatiul educational, std sub semnul interdisciplinaritatii.

Cunoasterea domeniilor conexe, competentd care defineste cultura generald, nu reprezinta
un deziderat pentru studentul actual cu atdt mai mult cu cat §i pe piata muncii specializarea in
domeniu este cea care conferd valoare si cautare profesionald absolventului (in Barometrul calitatii
are punctaj minim din partea angajatorilor).

Gestionarea emotiilor desi interfereaza atit cu competentele cognitive cat si cu cele sociale
potentdndu-le sau diminudndu-le performanta, nu reprezinta prioritati aptitudinale. Aceastd
perceptie reflecta, de fapt, carenta educatiei afective din scoala romaneasca, educatie care confera
calitate actului didactic si activitdtii de Invatare.

Surpriza sfarsitului de ierarhie o constituie cunostintele de a opera cu calculatorul. Toate
domeniile de activitate sunt extrem de interdependete de domeniul IT. Este posibil insa ca studentii
de anul I sd considere ca deja au multe competente in acest domeniu $i nu mai constituie un
obiectiv al instruirii lor. Aceste abilitati definesc in mod special anumite specializari de licenta, in
lista studentilor de la Facultatea de Inginerie Electricd ocupd o pozitie superioard alaturi de
creativitate considerati cea mai importanti competenta. In Barometrul calititii aceasti competenta
este mediu evaluatd ca importanta atat de studenti cét si de angajatori.

Spiritul critic este o competentd care ocupad o pozitie ce reflectd o slaba valorizare din
partea studentilor. Se poate afirma ca aceastd situatie coreleaza cu o realitate pe care am Intalnit-o
intr-un alt context de evaluare- evaluarea psiho-aptitudinald a studentilor de anul I care opteaza
pentru modulul psihopedagogic. Rezultatele la testul de personalitate aplicat (ZKPQ) au evidentiat
o puternici tendinta spre dezirabilitate sociald a studentului de anul 1. In conditiile in care iti doresti
sa te prezenti intr-o lumina cat mai favorabila in context social, chiar si cu riscul ca aceasta sa nu fie
cea mai veridicd, nu mai rimane loc pentru spirit critic. In plus, spiritul critic insemni si activarea
mecanismelor de analizd si sintezd, competente pe care, de asemenea, studentii nostri nu le
valorizeaza in mod special. O scurtd incursiune pe piata muncii aduce un nou argument care poate
explica aceastd pozitie. In viziunea angajatorilor, aceastd competentd nu este foarte importanta,
dimpotriva, obtine cel mai mic punctaj.

Gandire sinteticd, analiticd, spirit critic, echipa interdisciplinara este posibil sa fie concepte
extrem de abstracte pentru studentii de anul I si in consecintd dezvoltarea acestor abilitdti sa nu

reprezinte la acest moment un obiectiv in parcursul lor academic.
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Analiza pe care am intreprins-o asupra listei de competente, asa cum pare in viziunea
studentului de anul I din USV, poate sa reprezinte un reper pentru cadrele didactice dar si pentru
factorii de decizie ai universitdtii care pot sa intervind asupra curriculei pentru a-i conferi
functionalitate intr-un context in care asteptdrile studentilor se intalnesc cu cele ale cadrelor
didactice si angajatorilor.

La sfarsitul studiilor de licentd (intrebare deschisd), dorintele studentilor vizeaza in
majoritate aceeasi tendinta utilitard: ocuparea unui loc de munca in domeniu (66,7%), continuarea
studiilor prin masterat (32,0%), dobandirea statutului de specialist In domeniu (28,1%),
achizitionarea de cunostinte care pot fi aplicate la locul de munca (25,5%), realizarea unei cariere
de succes (21,6%). Doar 10% 1si proiecteaza finalizarea studiilor cu referire la dezvoltarea

personald. Precizam 1nsd faptul ca, la aceastd intrebare au raspuns doar unul din cinci subiecti.

V. Concluzii si propuneri

Rezultatele prezentului studiu pot avea valoare de reper atat in autoevaluarea institutionala
din perspectiva practicilor de promovare cat si in proiectarea si organizarea ofertei educationale
astfel incat, peste trei/patru ani, cand acesti studenti debutanti vor fi absolventi si vor completa
,,Chestionarului absolventilor” sa se poata evalua retrospectiv experienta academica.

A. Pe dimensiunea promovarea ofertei educal lionale:

- Rezultatele studiului demonstreaza importan(la materialelor de informare (site, brosuri USV) dar
si a interaclliunilor directe ( actualii studen!li si prezentdrile in licee) ca strategii eficiente de
promovare a ofertei academice USV.

- Incepand cu anul universitar 2013, propunem realizarea anuala a studiului ca resursa de informare
in vederea organizarii campaniilor de orientare in carierd si realizdrii strategiilor de marketing ale
universital lii. Consideram ca aplicarea chestionarelor este necesara acolo unde are loc procesul de
inscriere a studenllilor pentru a investiga intreaga populallie de aplican[li ai USV. Aceasta
procedura este folosita si de alte centre de cariera universitare (ex. CIPO, ,,A.1.Cuza”, lasi).

B. Pe dimensiunea practici educal lionale:

Asteptdrile studentilor de anul I sunt purtitoare de semnificatii atdt pentru contextul
educational de provenienta cat si pentru cel in care urmeaza sa se formeze. Dacad spiritul critic,
capacitatea de analiza §i sintezd, punctualitatea reprezintd competente si abilitati care nu ocupa
pozitii valorizate in profilul psiho-aptitudinal proiectat, acesta inseamnd ca este necesarda o
revalorizare a competentelor profesionale si transversale atdt in context academic formal cat si

nonformal.
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- Contextul academic formal favorizant pentru reconceptualizarea, redefinirea si revalorizarea
competentelor il reprezint, cu precadere, seminarul/ laboratorul. In acest spatiu, studentului i se pot
crea oportunitdti de invatare care sd depaseascd specializarea propriu-zisd si sa creeze punti de
legatura atat cu viata reald cat si cu alte discipline. Prin confruntarea cu situatii de rezolvare de
probleme practice, actuale, incitante, creative, studentii isi pot dezvolta autonomia dar si capacitatea
de lucru in echipa, capacitatea de planificare, coordonare si autocoordonare, preocuparea pentru
perfectionare continud in plan profesional si personal. Deoarece competentele transversale
enumerate, alaturi de cele profesionale dau masura calificarii la momentul absolvirii, ar fi benefica
organanizarea de catre Facultatea de Stiinlle ale Educalliei a unui curs de perfecl lionare pe aceasta
dimensiune a didacticii universitare.

- In context academic nonformal, CCOC dispune de un pachet de activititi care insotesc studentii
de la debutul pand la finalul experientei lor academice si vizeazd, cu deosebire, dezvoltarea
competentelor transversale prin: consiliere si orientare in carierd, consiliere psihologica in vederea
depasirii situatiilor dificile si dezvoltarii personale, consiliere educationald, training-uri pentru
dezvoltarea competentelor si aptitudinilor utile pe piata muncii. Ca atare, consideram util sprijinul
facultal lilor pentru diversificarea si promovarea acestor activital i in randul studenllilor de la toate
facultal lile si specializarile.

- in context european activitatea de consiliere se plaseazi pe continuum-ul formal-nonformal. De
exemplu, in Franla, activitatea de orientare in carierd a centrului are caracter obligatoriu. Studentii
de anul I isi proiecteaza, cu asistenta si sub indrumarea Centrului de Cariera, un traseu de
dezvoltare profesionald care devine proiect de absolvire pentru disciplina Consiliere si orientare in
cariera. Asadar, contextul nonformal in care se plaseazd activitatile de orientare in cariera in
spatiul roméanesc devine, in acest spalliu, formal si dd masura importantei acestei activitati ca
investitie educationald pe termen mediu si lung. Dupa modelul european al serviciilor centrelor de
carierd, propunem introducerea unui curs facultativ de Orientare in Carierd si Orientare

Profesionala pentru toti studen!lii din anul I ai USV.

Data 10.1.2013
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Anexa 1
CHESTIONAR

Stimate/a student/a,

Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava efectueaza in acest moment un studiu cu privire la principalele
aspecte ale alegerii tale academice. Te rugam sa raspunzi la intrebarile de mai jos. Datele furnizate sunt confidentiale

si vor fi utilizate doar in scopul prelucrarii statistice.

f,ti multumim pentru participarea ta la aceasta cercetare!

1. in ce misuri ai tinut cont de urmitoarele criterii in alegerea Universiti

ii ,,Stefan cel Mare” din Suceava?

in foarte 1n mare
mare masura | masura

in mica in foarte mica | NS/NR
masura masura

Prestigiul universitatii

Perspectivele de pe piata muncii

Apropierea de casa

Costuri de scolarizare mai scazute

Dotarea materiala

Calitatea cadrelor didactice

Prieteni, rude care urmeaza/au urmat facultatea
la Suceava

Alte criterii (specificati)

2. Ierarhizeaza sursele de informare la care ai apelat pentru alegerea universitatii/facultitii de la 1- cea mai

importanti, la 9- cea mai putin importanta.

Loc in ierarhie

Emisiuni TV/Radio

Presa scrisa

Brosuri editate de universitate

Materiale editate de alte institutii

Targuri educationale

Site-urile universitatilor/facultatilor

Prezentari ale cadrelor didactice si studentilor USV 1n licee

Actualii studenti

Alte surse. Care?

3. Ierarhizeaza persoanele cu care te-ai consultat in decizia privind alegerii universititii/ facultatii de la 1- cea

mai importanti, la 6- cea mai putin importanta:

Loc in ierarhie

Familia

Profesorii

Consilierul scolar

Prietenii

Nimeni

Altcineva. Cine?

4. Pentru mine, facultatea reprezinta (item preluat din Barometrul calititii ARACIS/ 2010):

in foarte
mare masura

in mare
masura

in mica
masura

in foarte
mica
masura

/NR

cale de a obtine o slujba bine platita

un mod de a cunoaste cat mai multi oameni

cale de a cunoaste cat mai multe

un prilej de distractie
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5. Pentru mine, facultatea este utild pentru ca(item preluat din Barometrul calitatii ARACIS/ 2010):

in foarte in mare in mica in foarte
mare masura | masura masura mica NS/
masurd NR
imi ofera competentele pentru a fi un specialist iIn domeniu
imi satisface aspiratiile de dezvoltare personala
este o conditie pentru a reusi in viata
imi sporeste sansele de a avea un venit mare
degeaba termini o facultate daca nu ai relatii
6. Dupéa primul an de studii imi doresc:
in foarte in mare in mica in foarte
mare masura | masura masura mica NS/
masura NR

sa trec pe locurile de la buget

sa-mi fac prieteni noi

sa fiu student bursier

sa acumulez cunostinte de specialitate §i competente in
domeniu

sa ma implic in activitatile de voluntariat ale universitatii

sd obtin o bursa Erasmus

nu am asteptari

7. in timpul studiilor de licenti, intentionez si-mi dezvolt urmitoarele competente si abilititi (item preluat din
Barometrul calitatii ARACIS/ 2010):

in foarte 1n mare in mica in foarte
mare masura | masura masura mica NS/
masura NR

argumentare verbala

argumentare scrisa

capacitatea de a lucra in echipa

capacitatea de a conduce o echipa

capacitatea de comunicare

capacitatea de a lucra intr-o echipa interdisciplinara

capacitatea de organizare

creativitate

cunoasterea domeniilor conexe

cunostinte computer

gandire sintetica

gandire analitica

limba straina

spirit critic

specialist in domeniu

punctualitate

transpunerea cunostintelor in practica

gestionarea emotiilor

8. La finalul studiilor de licenta imi doresc:

9. Dupi parerea mea, Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava este perceputa?

Pozitiv Negativ
Care sunt aspectele pozitive? Care sunt aspectele negative?
Date de identificare:
Facultatea
Specializarea
Liceul absolvit
Varsta Mediul de provenienta: rurall] urban(’]
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Etnia: romana [ germana [ ucraineana 0  rrom O alta
Anexa 2
Structura esantionului rezultat din cercetare in functie de:
1. Facultatea
Facultatea Numiér Procent
FEFS 33 5.1
FIA 54 8.4
FIESC 87 13.6
FIMM 35 5.5
FIG 66 10.3
FLSC 75 11.7
FS 55 8.6
FSEAP 180 28
FSE 30 4.7
DSDU 22 34
non raspuns 5 0.8
Total 642 100
2. Varsta
Virsta Numér Procent
sub 20 ani 495 77.1
peste 20 ani 96 15
non raspuns 51 7.9
Total 642 100
3. Etnia
Etnia Numér Procent
romana 549 85.5
germand 5 0.8
ucraineana 5 0.8
alta 10 1.6
non raspuns 73 11.4
Total 642 100
4. Tip liceu absolvit
Liceu Numir Procent
colegiu/ liceu 61 9.5
colegiu national/ liceu teoretic 160 24.9
colegiu tehnic/ liceu tehnologic 119 18.5
colegiu agricol 5 0.8
grup scolar 50 7.8
liceu vocational 47 7.3
colegiu economic 60 9.3
colegiu de informatica 27 4.2
non raspuns 113 17.6
Total 642 100
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